
Trazabilidad en la Producción
Ofrecemos  un  conjunto  de  procedimientos  prestablecidos  y  autosuficientes  que

permiten conocer el histórico, la ubicación y la trayectoria de un producto o lote de

productos a lo largo de la cadena de suministros en un momento dado, a través de

una plataforma tecnológica de ultima generación.
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PLATRA es  un  sistema  web  que  permite  realizar  el  proceso  de  trazabilidad  de

productos  terminados  en  relación  a  los  insumos  utilizados  en  su  proceso  de

elaboración.

Es especialmente útil  para el  departamento de la organización que lleve adelante

tareas de control  de calidad,  ya que facilita  entre  otras  cosas,  encontrar  veloz  y

efficazmente las relaciones entre el lote de un insumo y el lote de un producto propio.

Los usuarios realizan la carga de la información sobre el producto y lote que se esta

produciendo y con ello también toda la información correspondiente a los insumos

que forman parte de dicho proceso, esa información queda almacenada en una base

de datos que permite posteriormente er consultada y administrada.
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Al  deterctarse  un  problema  en  algún  producto,  el  personal  del  área  de  calidad

utilizando el número de lote del mismo, ingresa a PLATRA para obtener información

sobre las muestras, pruebas y resultados que les corresponden a dicho lote. Con esa

información  pueden  realizar  las  contrapruebas  correspondientes  para  tratar  de

encontrar las causas del inconveniente. En el caso de que se confirme una falla de

calidad en alguno de los insumos, rápidamente ingresando el lote del mismo en el

sistema podemos encontrar en que otros productos propios fue utilizado, quien fue el

proveedor, en que fecha ingreso a la empresa, cual es su fecha de vencimiento, etc.

Esta información permite realizar rápidamente tres tareas. Primero, elevar el reclamo

al proveedor, si es que corresponde, por el insumo entregado. Segundo, realizar la

inmovilización del stock del lote del insumo, como asi también de cualquier lote de

producto terminado que lo contenga y que se encuentre en planta. Y tercero, iniciar el

proceso de RECALL de la mercadería que esta colocada en el mercado.
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